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บทคัดยอ 

 

 การศึกษาเร่ืองบทบาทของผูหญิงตอการดํารงอยูของรานชํา (โชหวย) กรณีศึกษา:  

รานสกุลไชยและรานเครือขาย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวาผูหญิงทีเ่ปนผูบริหารรานชาํ (โชหวย) มี

บทบาทตอการดํารงอยูของรานชําในปจจุบนัอยางไร การแบงบทบาทภายในบานและบทบาทหนาราน

ของผูหญิงผูบริหารรานชําเปนอยางไร และหาสาเหตุที่ผูหญิงเหลานี้สามารถแสดงบทบาทไดทั้ง

ภายในบานและในรานชํา การศึกษาคร้ังนี้ใชกรณีตัวอยางรานสกุลไชย ซึ่งเปนรานชําที่มพีี่สาวของ   

ผูศึกษาเปนเจาของราน โดยมีแมและตัวของผูศึกษาเปนผูรวมบริหารงาน และไดศึกษาบทบาทของ

ผูหญิงที่เปนผูบริหารรานชําอีก 6 ราน ซึง่เปนรานที่มีความสัมพันธกับรานสกุลไชย กรอบความคิด

ทางทฤษฎีที่ใชในการวเิคราะหผลการศึกษา  คือแนวคิดเร่ืองบทบาททางเศรษฐกิจในครัวเรือนของผูหญิง 

 จากผลการศึกษาพบวาบทบาททางเศรษฐกิจของผูหญิง 9 คนในรานชํา 7 ราน เปน

บทบาททีโ่ตแยง (Argue)   กับการอธิบายบทบาททางเศรษฐกิจในครัวเรือนของผูหญิงที่นาํเสนอโดย 

Ruth B. Dixon ที่อธิบายวาผูหญิงและผูชายมกีารแบงบทบาทหนาทีก่ันอยางชัดเจน โดยผูหญิงมี

บทบาทในครัวเรือนซึ่งเปนพื้นที่สวนตัว สวนผูชายมีบทบาททางเศรษฐกิจในพื้นทีน่อกบาน หรือพื้นที่

สาธารณะ แตผลการศึกษาพบวาผูหญิงเจาของรานชําสามารถแสดงบทบาทไดทั้งบทบาททาง

เศรษฐกิจและบทบาทในครัวเรือน โดยสาเหตุที่ทําใหผูหญิงแสดงบทบาทไดทั้ง 2 แบบ   เนื่องมาจาก   

ปจจัยที่สําคัญ 2 ประการคือ ประการแรก ผูหญิงไมตองแยงชิงบทบาททางเศรษฐกิจกับผูชาย และ

ประการที่สอง ผูหญิงสามารถพัฒนาบุคลิกภาพของตัวเองใหเหมาะสมกับภาระหนาทีต่องกระทาํได 



 ในประเด็นเร่ืองการไมตองแยงชิงบทบาทกับผูชาย พบวาในรานชําที่มีการศึกษาเปนรานที่

ไมมีผูชายอยูในครอบครัวหรือบางครอบครัวมีผูชายอยู แตผูชายไมมีความตองการที่จะบริหารรานชาํ 

ทําใหผูหญิงสามารถมีบทบาทในรานชาํไดอยางเต็มที่โดยไมตองแยงชิงบทบาทกับผูชาย สวนรานชํา 

2 รานที่มีผูชายซ่ึงมีบทบาทอยูในราน   พบวาผูหญิงจะมีบทบาทที่จาํกัด แตก็สามารถทาํงานรวมกับ

ผูชายในรานชําได สวนในเร่ืองของการพฒันาบุคลิกภาพของผูหญิงเจาของรานชํา พบวาผูหญิงแตละคน

มีความสามารถในการพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง   ที่ชวยสงเสริมบทบาทในการบริหารรานชาํไมวา

จะเปนความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการขาย การสงัเกตการณและจดจาํ การชอบชวยเหลือผูอ่ืน การตอสู

กับปญหาทุกเร่ือง การมองโลกในแงดี ฯลฯ และจุดรวมในตัวผูหญิงแตละรายทีม่ีการปรับตัวเรียนรู

ส่ิงตาง ๆ  รอบตัวตามยุคตามเหตุการณที่เกิดข้ึน    ไมวาจะปรับตัวเรียนรูงานขายของชําหรือนําประสบการณ

การขาย การทาํงานดานอ่ืน ๆ มาปรับใชกบังานและพัฒนารานชาํไดอยางไมหยุดนิง่ ผลการศึกษาที่

ไดในเร่ืองของการพัฒนาบุคลิกภาพ ทาํใหเกิดขอโตแยงกับแนวคิดของ Veronica F.Nieva and 

Barbara A. Gutek  ที่กลาวถงึผูหญิงเปนผูวานอนสอนงาย ข้ีอาย ถอมตน ตองอยูภายใตคุณสมบัติของ

งานภายในบาน  เพราะผูหญิงแตละรายมบีุคลิกภาพทีเ่ขมแข็งและมีความเปนตัวของตัวเอง รวมถงึมี

ความอดทนตองานรานชําทีเ่ปนงานหนักโดยสามารถทุมเทกําลังกายกําลังใจกับงานอยางเต็มที ่

 การที่ผูหญิงซึง่เปนเจาของรานชําทั้งหมดนี้  สามารถแสดงบทบาททางเศรษฐกิจในรานชํา

และบทบาทในครัวเรือนไดเปนอยางดีในเวลาเดียวกนั    ทาํใหผูหญิงเหลานี้สามารถบริหารรานชํา

ใหอยูรอดได โดยไมตองอาศัยบทบาทของผูชาย  ในการตัดสินใจและบริหารรานเหมือนธุรกิจอ่ืน ๆ ที่

อยูภายใตระบบการบริหารแบบชายเปนใหญ 
 

 

 

 

 

 


